POLITICA DE CALIDAD

La empresa adopta el sistema de gestion de calidad segun las normas IATF 16949:2016 y los
requisitos especiales de CSR SEAT para el cliente en el ambito de la actividad profesional:

“Disefio de proceso y fabricaciéon de fundas de asiento realizadas con tejidos técnicos y cuero”.
La Politica de Calidad de COVERCAR MAROC tiene por objeto satisfacer en todo momento las
necesidades y expectativas requeridas, incluyendo un compromiso de mejora continua.

Lograr la calidad requerida requiere el compromiso y la contribucién de todos los miembros
de la empresa. Por esta razon, la politica de calidad debe ser seguida por todos los usuarios de
COVERCAR MAROC asi como también nuestros proveedores, y estamos convencidos de que
alcanzar el objetivo especifico sera lo mejor para nosotros.

Politica de calidad y objetivos

El objetivo principal de COVERCAR MAROC es fabricar productos que cumplan las exigencias
de nuestros clientes. Para ello nos esforzamos para lograr lo siguiente:

- Obtener la satisfaccion de nuestros clientes y garantizar el cumplimiento de sus requisitos.
-Tener integradas las personas de la organizacién en el Sistema de Calidad y proteccién
ambiental.

-Uso de métodos para garantizar la proteccion efectiva de los productos y medios
Utilizados en la produccién

- Trabajar constantemente en la mejora continua mediante el analisis de datos y

definicion de objetivos (Calidad, Productividad y Puntualidad en entregas).

- Motivar al personal hacia la participacion activa en la Mejora Continua y en la

Prevencion, respetando el principio de igualdad de trato y oportunidades entre las personas,
sean hombres o mujeres.

- Garantizar la formacién de los trabajadores

-Informar a todo el personal de la Organizacion sobre el funcionamiento y evolucidn del
Sistema de Gestidn de la Calidad.

La Direccién como revisor constante de dicha politica se compromete a facilitar los recursos a
su alcance para que se cumpla con eficacia.
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